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Guia para solicitar cupo en una
materia a traves de Banner

Estudiantes
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Descripcion del servicio

A través de este servicio, podra solicitar cupo en una determinada materia de su
pensum académico, teniendo en cuenta los pre-requisitos existentes de esta.

La asignacion del cupo esta sujeta a la aprobacion del(a) Director de Programa y del (a)
Jefe del Departamento a la cual pertenece la materia solicitada.



Consideraciones generales del servicio

Estara habilitado Unicamente cuando requiera un cupo en una materia y no exista ninguna otra
opcion posible.

Si ya estad matriculado en una materia, no es posible solicitar cupo en dicha materia. En este
caso, debera retirarla de su matricula para poder habilitarla como opcion dentro del servicio.

Estara disponible desde la primera semana de matricula hasta un dia antes de finalizar la
segunda semana de adiciones y cancelaciones.

Solo podra ser utilizado si ya ha realizado el proceso de matricula (al menos el 30% de los
creditos matriculados).

El servicio no se desplegara cuando tenga la matricula acadéemica completa.



Consideraciones generales del servicio

Por cada cupo requerido en una materia, debera hacer una solicitud individual en la cual podra
elegir hasta tres opciones de grupo diferente. Sera potestad del(a) Jefe del Departamento
asignar el cupo en una de las opciones presentadas.

Podra realizar hasta tres solicitudes de cupo al mismo tiempo, correspondientes a diferentes
materias. El servicio le permitira elegir, mediante una lista, las materias por aprobar que cumplan
con los prerrequisitos establecidos por esta.

Si existe un cruce de materias o0 su matricula excede los créditos permitidos, se le notificara por
correo electrénico si le fue aprobado el cupo, y tendra 48 horas para matricular la materia.
Recuerde que debera utilizar el planeador de Banner para realizar este proceso (ver instructivo
de matricula que se encuentra en el sitio de ayuda de Banner).

Si usted no tiene cruce de materias en su horario o no ha excedido el nUmero de creditos
permitidos y se aprueba el cupo de la materia, el sistema realizara la matricula de forma
automatica y se le notificara por correo electronico.
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Consideraciones generales del servicio

 El(la) Director(a) del Programa evaluara la solicitud de cupo a partir del dia habil siguiente a la
finalizacion de la matricula y tendra un plazo maximo de tres (3) dias habiles para responderla.

 El(la) Jefe de Departamento tendra un plazo maximo de tres (3) dias habiles para responder la
solicitud, posterior a la revision del cupo por parte del Director(a) del Programa.

 El(la) Jefe de Departamento tendra hasta el dltimo dia de la segunda semana de adiciones y
cancelaciones para dar respuesta al servicio.
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Ingreso a Banner

Ingrese en www.lcesi.edu.co y seleccione “Estudiantes”

Llega mas lejos



http://www.icesi.edu.co/
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Ingreso a Banner
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Portal de servicios Micorreo Icesi Banner Intu Saman Canvas

2, ICESI

# > Estudiantes

Estudiantes
Organizaciones

Graduados

Estudiantes

Siya eres parte de nuestra comunidad Icesi, conoce todos los
aspectos clave para facilitar tu experiencia universitaria y
brindarte todo el apoyo que necesitas para alcanzar tus metas

académicas.




También puede acceder directamente, a traves de https://banner9.icesi.edu.co/

Llega mas lejos

icesi.edu.co

Login Banner

Guia Banner

Inicia sesion
Usuario

1144196250

Contrasena

Ingresar

¢Olvidaste tu contrasena?

Universidad Icesi, Calle 18 No. 122-135
Cali-Colombia | Teléfono: 555 2334 | Fax: 5551441
Copyright © 2025 www.icesi.edu.co

ingresar la cédula (o usuario unico), la contrasefia y presionar “Iniciar Sesion”

25 tcas.icesi.edu.co/authenticationendpoint/login.do?client_id=4nsyzxFs7eqeckuzMCmtjHfHLOAa&commonAuthCallerPath=%2Foauth2%2Fau.. ©a Y B O = ° Finalizar actualizacion

En caso de olvido o
desconocimiento de la
contrasena, presionar
“Solicitar contrasena’”,
e ingresar los datos
solicitados para el
restablecimiento.


https://banner9.icesi.edu.co/

N\
5\\ \l4,))» Universidad

<.« |CeSl
-
I// |\\\\
1

W

\

Carlos Jimm...

(@) Inicio
Estudiante
Pregrado

Posgrado

Virtual

Aspirante

Editar Disefio

Cerrar Sesion

Seleccionar su rol estudiante: pregrado, posgrado o virtual
segun sea el caso

<] Anuncios GO Enlaces R Contactos

N

Curso de propdsito Calendario académico Oficina de Apoyo Financiero

superior [ apoyofinanciero@icesi.edu.co

16 de agosto de 2025, Q Agenda Ko +(602) 555 2334

8:30 a. FI"I Ext: 4512 (Becas y Financiacién Directa con la

N

Universidad)

Servicios de apoyo 4 Ext: 4513 (Procesos ICETEX)
@ Lunes a viernes de 08:00 am. a 12:00 p.m. y
Biblioteca |z" 02:00 p.m. a 06:00 p.m.
{No te quedes por fueral
Completa el Curso de Propdsito Superior - . A Admisi
Biblioteca digital 4 misiones
[ admisiones@icesi.edu.co
) R, +(602) 555 2334
Portal de revistas 4 )
L‘ Ext: 5500 (Admisiones Pregrado)
| Ext: 5501 (Admisiones Posgrado)

Universidad ICESI
Ampliar el mapa

i i :' #
_Universidad|ICESI*"
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1-5
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stilig. Evaluacion modelo educativo f}
-{:‘,Jix;f-" 29 de octubre de 2025, 6:0% a. m.

Evaluacion
Modelo Educativo

Servicios en linea A
Actualizacion de datos personales

Sistema de solicitudes

Camet virtual
Consulta de asistencia a clases
Cursos de computacion

Elegir mi correo preferido

> Enlaces

Saman

Intu

Alice

Correo

{C} Servicios =

Biblioteca digital

Blogs

IE] Cursos

Autoservicio (Banner 9) -

N N N N N

N

elija la opcion ‘Autoservicio (Banner 9)'.

] Horario
No tiene clases programadas
[ Cuenta

@ Primer semestre de 2026

Ver mas

$3.177.700

Balance de cuenta

$ 3.1??.?0@
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< ICeSl|  Seleccione una audiencia en el cuadro de configuracion de Banner ubicado en
la parte superior izquierda y presione ‘Banner’, seguidamente seleccione el
boton ‘Alumnos’.
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alumnos

INIGARRQC,
al de Banner Student. En el mend de Banner del encabezado (Alt+M) puede navegar a las siguientes paginas segln su rol en la institucién:

ICia

ir un correo electronico a la oficina de inscripciones

<{ Banner

Informacion Persona

) EE] "

INIGARRO,
al de Banner Student. En el mend de Banner del encabezado (Alt+M) puede navegar a las siguientes paginas segln su rol en la institucion:

Icia

ir un correo electronico a la oficina de inscripciones



s1ces Seleccionar ‘Servicios’, y ‘Solicitud de servicio’.

< Alumnos

Registros de Alumnos >

Cuentas de Alumno > alumnos

al de Banner Student. En el menu de Banner del encabezado (Alt+M) puede navegar a las siguientes paginas segun su rol en la institucion:

Icia

iIr un correo electrénico a la oficina de inscripciones

< Servicios

- Solicitud de servicio

Historial de servicios

alumnos

INIGARRG,
al de Banner Student. En el menu de Banner del encabezado (Alt+M) puede navegar a las siguientes paginas segun su rol en la institucion:

Icia

ir un correo electrénico a la oficina de inscripciones
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SN universidad Seleccione la categoria ‘Solicitud de Servicios Académicos’, y luego en el

campo ‘Servicio’ seleccione la opcion ‘Solicitud de cupo’. Finalmente, presione
el boton ‘Continuar’.
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Solicitud de servicio

Solicitud de servicio

* - Este signo indica que un campo es obligatorio.

Categoria: * L. . . ..
& ‘ Solicitud de Servicios Académicos

servicio: *

‘ Solicitud de cupo

DESCRIPCION:

El servicio de solicitud de cupo consiste en gue a través del autoservicio el
estudiante de pregrado tendra la posibilidad de solicitar cupo en una determinada
materia de su pensum académico, teniendo en cuenta los pre requisitos existentes.
La asignacion del cupo estara sujeta a una aprobacion por parte del Director de su
programa y del Jefe del departamento al cual pertenece la materia solicitada.
IMPORTANTE:

*Un estudiante podra pedir el servicio de solicitud de cupo si tiene al menos el 30%
de las materias matriculadas y no tengan el total de los créditos matriculados.

*El servicio estara habilitado tnicamente cuando reguiera un cupo en una materia y
no exista ninguna otra opcion posible.

*Siya esta matriculado en un grupo especifico de una materia, no es posible utilizar
este servicio. En este caso, debera retirarse de este grupo para habilitarlo

*Por cada solicitud realizada solo se nodra reauerir cuno en una materia. Fl

‘ Anular ‘ ‘ Busqueda por texto
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Elija el periodo para el cual desea solicitar cupo y seleccione el programa al que
pertenece. Si es estudiante de simultaneidad, debe elegir el programa al cual pertenece la
materia en la que requiere el cupo y diligencie los campos correspondientes .

Detalles de la solicitud de servicio
Fecha de entrega estimada: E“]a uno de IOS '[I'eS t|pOS de
solicitud de cupos disponibles:

Elija el periodo para el cual

desea realizar la solicitud Ninguno(a) v .

de cupo * 1. Cupo para cursos curriculares
Elija el programa de la ‘ 2. Cupo para electivas

materia para la cual desea Ninguno(a) v 3. CUpO para idiomas.

solicitar cupo *

Elija la solicitud de cupo a .
realizar * Ninguno(a) W

Elija el curso en el cual .
desea solicitar cupo * Ninguno(a)

Se listaran las materias por aprobar teniendo en

Elija el grupo de su interes *

Ninguno(a) . . ac
cuenta los pre requisitos de su pensum. Elija la

Elia el primero grupo de . materia en la que desea el cupo. Por ultimo, elija el
laboratorio Ninguno(a) . , . .

grupo de su interés, describa el motivo por el cual
tja ol segundo grupodesu ([ desea solicitar el cupo y oprima el boton ‘Guardar’.
Elija el d d
™% bingunota) -

En caso que requiera solicitar cupo en mas de un grupo en una materia sin laboratorio, explicaremos

unas consideraciones adicionales a tener en cuenta al final de este material.
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Para tener en cuenta

Si al momento de guardar la solicitud le aparece el mensaje:

o Ocurrio un error en Banner; por favor, comuniquese
con su administrador si sucede nuevamente.
Gracias.

Esto se debe a que en el campo “comentario” excedid los 250 caracteres. El proceso a seguir es:

1. Cerrar sesidn y volver a iniciar el proceso con el fin de REFRESCAR el sistema y que no se quede con la
informacion vieja.
2. Escribir un comentario muy corto — conciso.
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El proceso de solicitud finaliza con la generacion del numero de servicio solicitado

gue se observa en la columna ‘Numero de Servicio’. Recuerde que puede hacer
seguimiento sobre el estado de la solicitud en la columna ‘Status’

Ver el estatus de la solicitud de servicio

Ver el estatus de la solicitud de servicio

Servicios solicitados

Fecha de entrega
estimada

Ea Ea

Numero de servicio Fecha de captura T Servicio . Fecha de entrega Estatus .~ [Fechade pago v
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Solicitud de cupo de materias
sin laboratorio en mas de un

grupo

Estudiantes
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Elija el '‘periodo’ para el cual desea solicitar cupo y seleccione el '‘programa’ al que
pertenece. Si es estudiante de simultaneidad, debe elegir el programa al cual
pertenece la materia en la que requiere el cupo.

Fecha de entrega estimada:

Elija el periodo para el cual
desea realizar la solicitud
de cupo *

Elija el programa de la
materia para la cual desea

solicitar cupo *

Elija la solicitud de cupo a
realizar *

Elija el curso en el cual
desea solicitar cupo *

Elija el grupo de su interes *

Elija el primero grupo de
laboratorio

Elija el segundo grupo de su
interes

Elija el segundo grupo de
laboratorio

Detalles de la solicitud de servicio

202520 - Segundo Semestre De 2025 - PRE
MED - Medicina

Cupo para cursos curriculares
19017 - Examen Saber PRO
001 - Asientos disponibles: 50

0 - Sin grupo _

Ninguno(a)

Ninguno(a)

Si usted requiere solicitar
CUpo en mas de un grupo,
Para una materia que no
lene laboratorio, en los
campos donde se hace
referencia ala seleccion de
los grupos de laboratorio,

usted debera elegir la
opcion ‘0-Sin grupo’.

Si usted no selecciona esta
opcion, la aplicacion no le
listara el siguiente grupo de
Su interes.
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Solicitud de cupo para materias
gue no tienen cupo en ningun

grupo

Estudiantes
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Elija el periodo para el cual
desea realizar la solicitud
de cupo *

Elija el programa de la
materia para la cual desea

solicitar cupo *

Elija la solicitud de cupo a
realizar *

Elija el curso en el cual
desea solicitar cupo *

Elija el grupo de su interes *

Elija el primero grupo de
laboratorio

Elija el segundo grupo de su
interes

Elija el segundo grupo de
laboratorio

Detalles de la solicitud de servicio

202520 - Segundo Semestre De 2025 - PRE

MED - Medicina

Cupo para cursos curriculares

19017 - Examen Saber PRO

Ninguno(a)

Ninguno(a)

001 - Asientos disponibles: 0

003 - Asientos disponibles: 0

Si usted requiere pedir cupo
en una materia para la cual
no hay cupo en ninguno de
los grupos, el sistema le
desplegara una vista como
la que se encuentra aqui:

Usted debe seleccionar la

ogcu’)n en la cual desearia
obtener cupo. Su caso
estara siendo evaluado y la
respuesta llegara al correo
electrénico que tiene
registrado en la base de
datos de la Universidad.
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£ Responder 3 Responder atodos (3 Reenviar
Workflow@icesiedu.c T a 11:56 3. n
Universidad Icesi-Notificacion de Intencion de Cupo

0 Haga clic aqui para descargar imagenes, Para ayudarie a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este

t'; ::)

mensaje. .
Apreciado(a),
B * CeSEERT - = —d ﬁ e S

Le informamos que su solicitud de cupo para la materia Diseno asistido por
computador, en los grupos NRC uno: 11123 NRC dos: 11122 ha sido recibida. Tanto
el Director de programa como el Jefe del Departamento se encuentran informados de su
intencion de cupo y evaluaran su caso. Tenga en cuenta que el hecho de solicitar un cupo
mediante este servicio no condiciona la asignacion del mismo, sin embargo, desde los
Departamentos se hace todo lo posible para gestionar su solicitud. Agradecemos su
comprension.

Le sugerimos estar pendiente del correo electronico que tiene registrado actualmente en
la base de datos de la universidad ya que por este medio lo mantendremos informado de
sSu caso.

Atentamente,

L Universidad ICESI
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¢ Necesita ayuda?

Escribanos en nuestro chat de ayuda

. Ingrese al enlace https:/Awww.icesi.edu.co/servicios/

. Declic enelicono e ingrese el tipo de usuario.

. Admisiones y Registro
admisiones@icesi.edu.co Extensiones 8200,
8294, 8443, 8446 y 8436
Horario: Lunes a Viernes de 08:00 a 12:00y 14:00 a
18:00

4. Otros contactos en https:/Mwww.icesi.edu.co/es/contacto

Para mas informacion, consulte el sitio informativo de
Banner www.icesi.edu.co/banner

Icesi

Llega mas lejos


https://www.icesi.edu.co/servicios/
mailto:admisiones@icesi.edu.co
https://www.icesi.edu.co/es/contacto
http://www.icesi.edu.co/banner

